
O NetcallVox é um serviço de Voz sobre IP baseado no Protocolo SIP, podendo ser

associado a um conjunto de soluções simples e eficazes orientadas para reduzir custos

nas telecomunicações das empresas.

A gama de soluções NetcallVox é ideal para permitir o roteamento instantâneo das

chamadas pela Netcall sem investimentos dispendiosos, reduzindo simultaneamente

custos entre 35% a 85% nas telecomunicações.
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O NetcallVox é o serviço de Voz sobre IP da Netcall, direccionada para reduzir custos nas

chamadas de voz e aumentar a qualidade de serviço das comunicações dos nossos

clientes!

As soluções associadas ao NetcallVox, são ideais para falar através da Netcall sem elevados

investimentos e longos períodos de configuração, reduzindo custos entre 35% a 85% nas

telecomunicações.
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Damos toda a mobilidade que as empresas necessitam para estarem sempre

contactáveis.

O NetcallVox associa-se a diversas soluções IP, como software (Softphone), telefones IP,

adaptadores IP, PBX Virtual, gateways, servidores de comunicações IP e centrais telefónicas

IP. Este tipo de soluções permitem fazer a convergência das comunicações PSTN para

IP. As vantagens do VoIP são tanto mais optimizadas quanto mais flexível for a solução

escolhida e quanto menor for o investimento.

A Netcall oferece uma gama alargada de soluções, adequadas a todos os tipos de

empresas, sendo que a base da gama NetcallVox é permitir aos clientes reduzirem custos

através de soluções básicas e funcionais. Associado ao NetcallVox existe ainda o Serviço

de Monitorização e Alarmística (SMA) e o Serviço de Manutenção Remota (SMR).

Conheça as principais funcionalidades das Soluções NetcallVox! O serviço de

Voz da Netcall integra diversos tipos de contas/linhas:

Basic           Basic30                 Plus                      Plus303030 3030
Funcionalidades e
Preços /Contas

Número VoIP

Facturação detalhada
(Online)

Directório de Clientes

Reencaminhamento de
Chamadas

Número Nómada

Voicemail

Lista telefónica Pessoal

Chamada em espera

Notificação de chamadas
perdidas (email)

Bloqueio de chamadas

IVR

Numeração abreviada
(extensões)

Chamada em Conferência

Solução Integrada

m NetcallVox + Netcall30

 A solução integrada NetcallVox-Netcall30 foi criada para clientes que pretendem fazer e

receber chamadas de forma rápida, fácil e sem custos associados.

os nossos clientes podem começar a fazer/receber chamadas gratuitamente.

Alie a voz NetcallVox ao Netcall30, o número que o põe a falar em qualquer parte do

Mundo e ganhe mobilidade, simplicidade e economia nas suas telecomunicações!

Mais informações
www.netcall.pt/netcallvox.htm
info@netcall.pt
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         Linha Basic

É a linha base do NetcallVox, contém

f u n c i o n a l i d a d e s  b á s i c a s  e

i n d i s p e n s á v e i s  c o m o  o

reencaminhamento de chamadas e

o acesso a facturação detalhada.

         Linha Basic30

É uma linha Basic com um Número

Nómada associado (Netcall30),

permitindo receber chamadas de

outras redes fixas e móveis, nacionais

e internacionais.

         Linha Plus

É uma linha mais avançada que

permite o acesso a funcionalidades

como voice mail, chamada em

espera, lista telefónica pessoal e

notificação de chamadas perdidas.

         Linha Plus30

É uma linha Plus com um Número

Nómada associado (Netcall30).
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