NnetcallvoX

O NetcallVox € um servigo de Voz sobre IP baseado no Protocolo SIP, podendo ser
associado a um conjunto de solu¢cdes simples e eficazes orientadas para reduzir custos
nas telecomunicacdes das empresas.

A gama de solugdes NetcallVox é ideal para permitir o roteamento instantaneo das
chamadas pela Netcall sem investimentos dispendiosos, reduzindo simultaneamente
custos entre 35% a 85% nas telecomunicagoes.

O NetcallVox é o servigo de Voz sobre IP da Netcall, direccionada para reduzir custos nas MOBILIDADE
chamadas de voz e aumentar a qualidade de servigco das comunicagdes dos nossos SIMPLICIDADE

clientes! ECONOMIA

As solugdes associadas ao NetcallVox, sao ideais para falar através da Netcall sem elevados SECIL

investimentos e longos periodos de configuragio, reduzindo custos entre 35% a 85% nas QUALIDADE
telecomunicagdes. INOVACAO

ROBUSTEZ



Damos toda a mobilidade que as empresas necessitam para estarem sempre

contactaveis.

O NetcallVox associa-se a diversas solugdes IP, como software (Softphone), telefones IP,
adaptadores IP, PBX Virtual, gateways, servidores de comunicagdes IP e centrais telefénicas
IP. Este tipo de solucdes permitem fazer a convergéncia das comunicagcdes PSTN para
IP. As vantagens do VolP séao tanto mais optimizadas quanto mais flexivel for a solugéo
escolhida e quanto menor for o investimento.

A Netcall oferece uma gama alargada de solugdes, adequadas a todos os tipos de
empresas, sendo que a base da gama NetcallVox é permitir aos clientes reduzirem custos
através de solugdes basicas e funcionais. Associado ao NetcallVox existe ainda o Servigo
de Monitorizagcao e Alarmistica (SMA) e o Servico de Manutencdo Remota (SMR).

Conheca as principais funcionalidades das Solu¢c6es NetcallVox! O servico de
Voz da Netcall integra diversos tipos de contas/linhas:
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Funcionalidades e
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Precos /Contas Q Basic <Y Basic30 < Plus30
Namero VolP

Facturagcao detalhada
(Online)

Directdrio de Clientes

Reencaminhamento de
Chamadas
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Numero Némada
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Voicemail

Lista telefénica Pessoal

Chamada em espera
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Notificagdo de chamadas
perdidas (email)

Blogueio de chamadas

IVR

Numeracédo abreviada
(extensdes)

Chamada em Conferéncia

Solucéao Integrada

m NetcallVox + Netcall30

A solucéo integrada NetcallVox-Netcall30 foi criada para clientes que pretendem fazer e
receber chamadas de forma rapida, facil e sem custos associados.

0s nossos clientes podem comecar a fazer/receber chamadas gratuitamente.

Alie a voz NetcallVox ao Netcall30, o nUmero que o pde a falar em qualquer parte do
Mundo e ganhe mobilidade, simplicidade e economia nas suas telecomunicagodes!
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Eparasi.

Q Linha Basic
E alinha base do NetcallVox, contém

funcionalidades basicas e
indispensaveis como o
reencaminhamento de chamadas e
o0 acesso a facturagéo detalhada.

—\
Linha Basic30

E uma linha Basic com um Numero
N6émada associado (Netcall30),
permitindo receber chamadas de
outras redes fixas e méveis, nacionais
e internacionais.

i Linha Plus

E uma linha mais avancada que
permite o acesso a funcionalidades
como voice mail, chamada em
espera, lista telefonica pessoal e
notificagdo de chamadas perdidas.

Linha Plus30

E uma linha Plus com um Namero
Némada associado (Netcall30).

Mais informacdes

www.netcall.pt/netcalivox.htm | ¢ 305 500 500

info@netcall.pt Fax 305 500 509




