
O NetcallPBX inova o sistema de telecomunicações da sua empresa! A Netcall hospeda

o seu sistema para que não tenha de instalar ou manter equipamentos telefónicos

complexos e dispendiosos. Assim, os custos iniciais são reduzidos e mantêm-se sempre

reduzidos!

E Porque as Micro Empresas de hoje são as Corporate de amanhã, o NetcallPBX oferece

escalabilidade ilimitada, acompanhando o crescimento gradual/exponencial das empresas.

O nosso sistema PBX virtual oferece-lhe actualizações automáticas para crescer à medida

das exigências do seu negócio!

FLEXIBILIDADE

MOBILIDADE

PERSONALIZAÇÃO

EFICÁCIA

SIMPLICIDADE

CONTROLE

INOVAÇÃO

ECONOMIA

O Sistema NetcallPBX é adequado quando...

m Não são aceitáveis investimentos elevados à priori;

m A empresa privilegia a sua capacidade de expansão;

m A fiabilidade e capacidade do sistema tem de ser elevada;

m Não existe um escritório físico mas sim virtual;

m Alguns colaboradores trabalham em casa (regime de teletrabalho), fora do escritório

ou viajam muito (ex., comerciais).

Que funcionalidades as empresas devem considerar?

m Designação dinâmica de operador;

m Reencaminhamento de chamadas;

m Voice mail;

m Transferência entre extensões;

m Sistema simplificado de gestão online;

m Atendimento automático com mensagens personalizadas;

m Número Nómada;

m Conference Call;

m Escalabilidade Ilimitada;

m Notificações e recepção de voice mail por email;

m Múltiplos Números.

Não fique preso às Centrais

Telefonicas tradicionais!

m Esteja contactável em qualquer

lugar e a qualquer hora. Exija

mobilidade!

m O futuro ao alcance da sua em-

presa!



Torne o sistema de telecomunicações ajustável ao seu negócio e aos seus

colaboradores! Valorize a rapidez, a flexibilidade e a fiabilidade do nosso serviço.

Essa é a nossa forma de evoluir !

Com o NetcallPBX, tenha a sua central telefónica virtual avançada, sem instalar ou manter

equipamentos telefónicos complexos e dispendiosos. Com funcionalidades avançadas,

incluindo Redirecionamento de chamadas, Voicemail, Extensões, Chamadas em conferência,

entre outras, permitimos aos nossos clientes reduções acentuadas nos custos de

telecomunicações e um funcionamento contínuo com elevada fiabilidade, desde que

esteja assegurada a necessária rede de dados. Neste caso, as empresas só têm de se

preocupar com os seus terminais telefónicos... do serviço trata a Netcall!

É fácil de implementar e de utilizar!

Damos toda a mobilidade que as empresas necessitam para estarem sempre

contactáveis.

A grande maioria dos sistemas telefónicos (PBX tradicionais) atribui um número de extensão

a um telefone físico, e para receber uma chamada o colaborador terá de estar junto desse

equipamento. É um conceito geográfico!

Com o NetcallPBX atribuímos extensões a cada pessoa que por sua vez informam o

sistema sobre o telefone onde desejam atender as chamadas roteadas. É um sistema

não geográfico, ou seja, independente do local onde o destinatário da chamada esteja.

Conheça as Potencialidades do NetcallPBX!

Compare os benefícios do NetcallPBX com outros sistemas alojados remotamente

NetcallPBX

Sem hardware de PBX

Sem software de PBX

Sistema de gestão via interface web

Sistema não geográfico pelo que os colaboradores
poderão atender em qualquer parte do mundo

Reencaminhamento automático de chamadas

Investimento inicial reduzido

PBX tradicional

Hardware de PBX dispendioso

Software de PBX em desactualização constante

Gestão complexa do sistema

Colaboradores no mesmo local geográfico

Chamadas para um único telefone

Elevado investimento

Solução Integrada

m Netcall PBX + Netcall 30

Alie a funcionalidade do PBX mais

inovador do mercado com a

mobilidade do seu número 30 e

esteja sempre contactável! O

NetcallPBX permite a cada

colaborador ter associado à sua

extensão um Número Nómada.

Por poder ser configurado em

qualquer tipo de equipamento IP,

fixo ou móvel, o colaborador

pode estar em casa ou em

viagem e receber chamadas da

empresa.  Esta vantagem

optimiza a relação entre a

empresa e seus cl ientes,

tornando o negócio mais

produtivo.

NetcallPBX

Sistema com perfil empresarial

Elevada disponibilidade do serviço

Transferências entre extensões configuradas
dentro e fora do escritório

Funcionalidades completas

Fiabilidade garantida

Sistemas de PBX alojados remotamente

Sistemas pouco profissionais

Fiabilidade de serviço e qualidade fracas

Sem transferência entre extensões

Funcionalidades limitadas

Segurança e operacionalidade questionável

Mais informações
www.netcall.pt/netcallpbx.htm
info@netcall.pt
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